
Informazioni avviso/decreto

Titolo avviso/decreto
Piano Scuola 4.0 - Azione 2 - Next generation labs - Laboratori 
per le professioni digitali del futuro

Codice avviso/decreto
M4C1I3.2-2022-962

Descrizione avviso/decreto
L'Azione 2 "Next Generation Labs" è stata finanziata per un totale di euro 424.800.000,00 e ha l'obiettivo di realizzare laboratori per le 
professioni digitali del futuro nelle scuole secondarie di secondo grado, dotandole di spazi e di attrezzature digitali avanzate per 
l'apprendimento di competenze sulla base degli indirizzi di studio presenti nella scuola e nei settori tecnologici più all'avanguardia.

Linea di investimento
M4C1I3.2 - Scuole 4.0: scuole innovative e laboratori

Dati del proponente

Denominazione scuola
"GUIDO GALLI"

Codice meccanografico
BGIS03800B

Città
BERGAMO

Provincia
BERGAMO

Legale Rappresentante

Nome
BRIZIO LUIGI

Cognome
CAMPANELLI

Codice fiscale
CMPBZL65T06Z133J

Email
dirigente@isgalli.edu.it

Telefono
035319338

Referente del progetto

Nome
BRIZIO LUIGI

Cognome
CAMPANELLI

Email
dirigente@isgalli.edu.it

Telefono
035319338
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Informazioni progetto

Codice CUP
E14D22004030006

Codice progetto
M4C1I3.2-2022-962-P-12504

Titolo progetto
L’OFFICINA DELLE COMPETENZE PROFESSIONALI

Descrizione progetto
Il progetto che la nostra scuola avrà l’opportunità di realizzare, grazie ai fondi del PNRR Piano Scuola 4.0, ha come principale obiettivo 
quello di creare spazi laboratoriali di apprendimento concepiti in chiave polifunzionale multidimensionale per le professioni del futuro, 
all’interno del quale gli studenti siano i veri protagonisti attivi e consapevoli del loro sapere e saper fare. Per rendere ciò realizzabile, 
non è stato possibile sottrarsi dall’effettuare una ricognizione dei diversi ambiti tecnologici di innovazione legati al profilo in uscita 
degli studenti dei diversi percorsi di studio presenti nell’offerta formativa della nostra scuola. Come istituto, abbiamo anche rilevato 
nuove richieste da parte delle aziende del territorio, per le quali risulta necessario potenziare le competenze dei lavori digitali. Gli 
interventi progettati sono strettamente connessi con gli obiettivi del PTOF e riguardano sia la sede centrale che la sede succursale. La 
possibilità di creare nuovi spazi di apprendimento innovativi, stimolerà nuovi modi di insegnare, apprendere e valutare e svilupperà le 
competenze chiave di cittadinanza, quali la competenza digitale, la competenza personale, sociale e capacità di imparare a imparare, la 
competenza imprenditoriale. Oltre agli strumenti digitali, agli hardware, saranno acquistati arredi nuovi più vicini agli ambienti di 
lavoro, con l’obiettivo di immergere lo studente nella realtà dei nostri tempi e nei tempi prossimi futuri. I nuovi ambienti faciliteranno 
un approccio metodologico didattico innovativo, i docenti saranno accompagnati in questo percorso con un piano di formazione sulle 
nuove metodologie didattiche focalizzandosi su didattica immersiva, cooperative learning, learning by doing, su attività didattiche 
realizzate col metodo del Project Based Learning, anche in collaborazione con enti esterni, con l’ausilio di strumenti avanzati, come 
app, strumenti di programmazione, strumenti gestionali di pianificazione e controllo. Tutto quanto sopra esposto si intende come 
progetto di massima e potrà subire modifiche o adattamenti via via che la progettazione entrerà più nello specifico e che si 
valuteranno nel dettaglio la consistenza e la tipologia degli allestimenti e degli interventi in relazione ai costi.

Data inizio progetto prevista
01/01/2023

Data fine progetto prevista
31/12/2024

Dettaglio intervento: Realizzazione di Laboratori per le professioni 
digitali del futuro

Intervento:
M4C1I3.2-2022-962-1022 - Realizzazione di Laboratori per le professioni digitali del futuro

Descrizione:
Le scuole secondarie di secondo grado procedono a redigere il progetto per la realizzazione di uno o più laboratori per le professioni digitali 
del futuro, sulla base di quanto previsto nel paragrafo 3 del Piano "Scuola 4.0", cui si fa più ampio rinvio.

Indicazioni generali
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La sezione descrive il quadro operativo complessivo dell'intervento e si compone di campi da compilare in 
relazione alla rilevazione dei fabbisogni formativi di competenze digitali specifiche 4.0, alla individuazione 
degli ambiti tecnologici scelti per la realizzazione dei laboratori dei principali settori economici di 
riferimento, alla descrizione delle professioni digitali del futuro verso le quali saranno orientati gli spazi 
laboratoriali, al numero e alla tipologia dei laboratori che si intende realizzare con la descrizione dei 
laboratori per le professioni digitali del futuro che saranno realizzati con le risorse assegnate, delle 
relative dotazioni tecnologiche che saranno acquistate e dei principali contenuti digitali che si intende 
acquisire per la formazione, applicazioni e software, le modalità organizzative del gruppo di progettazione 
per la realizzazione dei laboratori ed eventuali iniziative di coinvolgimento attivo della comunità 
scolastica, delle università, degli istituti tecnologici superiori (ITS), dei centri di ricerca, delle imprese, delle 
startup innovative, le misure di accompagnamento. I campi sono tutti obbligatori, in caso di necessità 
devono essere compilati indicando il valore "O" (zero) oppure "Nessuno/Nessuna" esprimendone l'esito 
negativo.

Fabbisogni formativi e laboratori per le professioni digitali
Descrivere le competenze digitali specifiche che la scuola intende promuovere con la realizzazione dei 
laboratori per le professioni digitali del futuro.

L’istituto mira ad accrescere le competenze digitali necessarie per esercitare le professioni del futuro. Oggi, la 
maggior parte delle professioni, presuppone l'interesse per le tecnologie e il loro utilizzo con dimestichezza, 
spirito critico e responsabile per apprendere, lavorare e partecipare alla società; i nuovi ambienti di 
apprendimento della nostra scuola realizzeranno tutto questo, saranno fluidi e con l’ambizione di far vivere 
esperienze diversificate con il principale obiettivo di sviluppare competenze specifiche, oltre che potenziare il 
funzionamento e utilizzo di base di diversi dispositivi, software e reti. Gli spazi che si intende organizzare si 
caratterizzano per essere orientati allo svolgimento di attività autentiche e di simulazione dei contesti in grado di 
sviluppare competenze personali, frutto della collaborazione con il gruppo dei pari, e apprendere il lavoro di 
squadra, nonché acquisire competenze digitali specifiche orientate al lavoro e trasversali ai diversi settori 
economici. Nello specifico, la nostra scuola tra le diverse competenze che intende promuovere vi è quella di 
gestire tutte le fasi del ciclo cliente applicando le più idonee tecniche professionali di Hospitality Management in 
un’ottica di comunicazione ed efficienza aziendale, supportare le attività di budgeting reporting aziendale e 
collaborare alla definizione delle strategie di Revenue Management; gestire la comunicazione sui social network, 
creando e garantendo la presenza del marchio in rete, curando il dialogo con il pubblico; collaborare alla 
realizzazione di campagne di web marketing. Si intende far leva sulle competenze in content creation, tecniche di 
copywriting, competenze di grafica e nella realizzazione di foto e video, potenziare la capacità organizzativa e di 
multitasking, allenando la capacità di problem solving e l’attitudine positiva. Gli studenti avranno l’opportunità di 
sperimentare l’utilizzo di tecniche di promozione, vendita, commercializzazione, assistenza, informazione e 
intermediazione turistico alberghiera, nonché quella di adeguare la produzione e la vendita dei beni e dei servizi 
alle richieste dei mercati e della clientela.
 
Descrizione delle professioni digitali del futuro verso le quali saranno orientati gli spazi laboratoriali
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Negli ultimi anni abbiamo assistito ad un netto cambio nel mercato del lavoro a favore di nuove professioni; ci 
troviamo in uno scenario in costante mutamento dei contenuti, delle modalità operative e dei luoghi di lavoro, 
condizionato dal sempre maggior protagonismo dell’innovazione e dalle tecnologie digitali. Occorre quindi 
approfondire la conoscenza delle reali condizioni dei “nuovi lavori” dei giovani per rendere la nostra scuola un 
ambiente in grado non solo di progettare risposte efficaci, ma anche di offrire competenze specifiche. Gli spazi di 
apprendimento laboratoriali messi a punto nella nostra scuola saranno orientati alle seguenti professioni del 
futuro: ● digital marketing manager, la figura responsabile della realizzazione delle 
strategie digitali che garantisce una costante presenza dell’impresa nei canali web e 
social, pianifica campagne di web marketing e di lancio di nuovi prodotti; ● social 
media manager, la figura che cura la presenza del brand sui principali social network, 
interagisce con i clienti, gestisce le recensioni col fine di migliorare l’immagine e la 
notorietà per aumentare le vendite; ● revenue manager, l’esperto del settore 
dell’accoglienza e dell’ospitalità con l’importante ruolo di fare aumentare il fatturato 
dell’Hotel, massimizzando l’indice di occupazione delle camere in tutti i periodi 
dell’anno. Questa figura opera a stretto contatto con l’ufficio marketing e l’ufficio 
booking; insieme, si occupano dell’analisi dei dati storici e dei comportamenti dei 
clienti, col fine di creare tariffe differenziate e stimolare le vendite. ● online 
journalist, nella maggior parte dei casi è la figura che si occupa della stesura di 
contenuti per portali, quotidiani o riviste on-line. A volte ricopre la figura del 
Blogger, in particolare è possibile differenziare tra il food blogger e il travel 
blogger. La prima figura è l’esperto di cucina che condivide in rete la sua esperienza, 
creando un blog nel quale posta foto di piatti e attrezzature di cucina, realizza brevi 
video con cui fornisce consigli, offre descrizioni e dialoga con gli utenti; la seconda 
è invece l’esperto di organizzazione viaggi che cura un blog, postando esperienze 
attraverso lo storytelling. ● webmaster, si occupa di tenere aggiornato il sito web una 
volta messo on-line; ● e-reputation manager, che si occupa di controllare e monitorare 
la reputazione nella Rete, nonché il passaparola.
 
Numero di ulteriori laboratori che si intende allestire oltre quello indicato dal target.
2
 

Ambito tecnologico afferente al laboratorio che verrà realizzato

cloud computing

comunicazione digitale

creazione di prodotti e servizi digitali

creazione e fruizione di servizi in realtà virtuale e aumentata

cybersicurezza

economia digitale, e-commerce e blockchain

elaborazione, analisi e studio dei big data

intelligenza artificiale

Internet delle cose

making e modellazione e stampa 3D/4D

robotica e automazione
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altro - specificare

Qualora alla domanda precedente si sia risposto "altro" o si intenda allestire ulteriori laboratori rispetto al 
valore target, si chiede di specificarne l'ambito tecnologico

Ambito tecnologico Numero di laboratori

Non sono presenti dati.

 

Settore economico afferente al laboratorio che sarà allestito

agroalimentare

automotive

ICT

costruzioni

energia

servizi finanziari

manifattura

chimica e biotecnologie

trasporti e logistica

transizione verde

pubblica amministrazione

salute

servizi professionali

turismo e cultura

altro - specificare

Qualora alla domanda precedente si sia risposto "altro" o si intenda allestire ulteriori laboratori al valore 
target, si chiede di specificarne il settore economico

Settore economico (max 50 car.) Numero laboratori

Non sono presenti dati.

 
Significatività delle esperienze formative che verranno condotte nel laboratorio o nei laboratori allestiti

Descrizione (max 200 car.)

job shadowing: osservazione diretta e 
riflessione dell'esercizio professionale

Consentire allo studente di acquisire una conoscenza completa tramite l’osservazione, 
analizzando il lavoro day by day. Osservare professionisti al lavoro

lavori in gruppo e per fasi con approccio 
work based learning e project based 

Si strutturano squadre di lavoro, ponendo una serie di domande e definendo tappe e 

BGIS03800B - M4C1I3.2-2022-962-P-12504 Pagina 5 di 9



Descrizione (max 200 car.)

learning prodotti da realizzare, restituendo al termine un feedback preciso

ideazione, pianificazione e realizzazione di 
prodotti e servizi

Si mira a far seguire agli studenti tutte le fasi di sviluppo di un’idea in un contesto 
aziendale, ad esempio di un evento, arrivando a far produrre loro dei prodotti digitali 
originali, su cui confro

 
Descrizione complessiva del laboratorio o dei laboratori che verranno realizzati (per ciascun laboratorio 
descrivere in modo dettagliato gli spazi, le attrezzature, i dispositivi e i software che si prevede di 
acquistare, gli eventuali arredi tecnici, etc.)

L'intervento previsto coinvolgerà due laboratori. Il primo di questi sarà allestito all’interno di uno spazio molto 
ampio di forma rettangolare, attualmente utilizzato come classe. Le trasformazioni porteranno alla realizzazione 
di un ambiente polifunzionale destinato prioritariamente all'accoglienza turistica, ma anche a tutte quelle attività 
che richiedono lo sviluppo della creatività. L'ambiente sarà fruibile da due diverse direzioni: sul lati, corti da una 
parte grande digital board e un tavolo per i docenti e dall'altra parte un banco reception che andrà a simulare la 
hall dell'albergo dotata di adeguati hardware e software; sul lati lunghi, in adiacenza alle pareti laterali verranno 
collocate due file di postazioni e al centro due grandi isole di forma ovale con 8 postazioni ciascuno. Tutte queste 
postazioni saranno mobili e dotate di notebook collegati tramite wifi per dare la possibilità di riconfigurare a 
piacimento la struttura dell'aula in funzione della specifica modalità didattica da attuare di volta in volta. Il 
secondo laboratorio che accoglierà i professionisti del futuro è strettamente collegato all’ambito tecnologico 
della comunicazione digitale, della creazione di prodotti e servizi digitali, dell’economia digitale e dell’e-
commerce. L’ambiente sarà allestito con aree di lavoro opportunamente attrezzate per i processi di sviluppo, 
promozione e vendita, area promozione, per svolgere simulazioni aziendali. L’area registrazioni per il 
videomaking e i podcast. Questi ambienti di lavoro saranno integrati con software professionali: suite WEB di 
collaborazione, spazio WEB, Software gestionali per la gestione contabile collegata, software pagamenti digitali, 
software di editing, CRM. Sarà necessario dotare l’ambiente di computer, in grado di sostenere i nuovi software, 
stampante laser a colori con scanner, camere, videocamere, microfoni, microfoni lavalier. Saranno create 
workstation basate su tecnologie avanzate altamente performanti ed efficienti adeguate a supportare l’avanzata 
infrastruttura digitale che si vuole implementare.
 

Composizione del gruppo di progettazione

Dirigente scolastico

Direttore dei servizi generali ed amministrativi

Animatore digitale

Studenti

Genitori

Docenti

Funzioni strumentali o collaboratori del Dirigente

Personale ATA

Altro - specificare

Componenti team innovazione
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Modalità organizzative del gruppo di progettazione per la realizzazione dei laboratori e iniziative di 
coinvolgimento attivo della comunità scolastica, delle università, degli istituti tecnologici superiori (ITS), 
dei centri di ricerca, delle imprese, delle startup innovative.

Il team che ha sviluppato il progetto preliminare è stato già costituito dal Dirigente Scolastico, che lo presiede, Il 
gruppo, riunitosi in via preliminare, ha ritenuto doveroso condividere con docenti e stakehoders i pilastri del 
finanziamento; questo ha reso possibile raccogliere dati che, una volta analizzati, hanno fatto emergere le 
esigenze dei docenti e degli studenti, fondamentali per la stesura del progetto. Nel momento in cui sarà 
costituito il gruppo di progettazione definitivo, questo opererà sia in presenza che da remoto, attraverso il 
coordinamento del DS. L’organizzazione seguirà un piano di lavoro programmato, con verifiche in itinere dello 
stato di avanzamento dei lavori e la loro attuazione. Il team sarà convocato con almeno 5 giorni di anticipo 
mediante circolare. Nel caso in cui uno dei membri non potesse più farne parte, il DS, se necessario, provvederà 
ad una nuova nomina. Nello svolgimento delle attività si utilizzeranno gli strumenti del Google Workspace.
 

Misure di accompagnamento previste per migliorare l'efficacia nell'utilizzo del/i laboratorio/i

Formazione del personale

Mentoring/Tutoring tra pari

Comunità di pratiche interne

Scambi di esperienze a livello nazionale e/o internazionale

Altro - specificare

Descrivere le misure di accompagnamento che saranno realizzate per rafforzare l'efficacia dell'utilizzo 
del/i laboratorio/i

Per sostenere un progetto di una tale portata innovativa, la scuola si pone l’obiettivo di implementare le buone 
pratiche metodologiche e didattiche. Si rende necessario, dunque, rafforzare le competenze dei docenti, per 
accompagnarli nell’utilizzo dei nuovi spazi e per accrescere le capacità organizzative dell’apprendimento degli 
studenti in contesti innovativi. Per tale ragione, inizialmente saranno organizzati incontri per la condivisione delle 
linee progettuali e la formazione iniziale allargata. La formazione, oltre che da formatori esterni, potrà vedere 
protagonisti i docenti esperti interni, che rivestiranno il ruolo di tutor, nei confronti dei colleghi meno esperti, 
organizzando piccoli gruppi in autoformazione. La formazione sarà permanente e le buone pratiche dovranno 
essere pubblicizzate per renderle fruibili all’intera comunità scolastica.
 

Indicatori

INDICATORI: compilare con il valore annuale programmato di alunne e alunni, studentesse e studenti, 
docenti, che effettuano il primo accesso ai servizi digitali realizzati o attivati nei laboratori che verranno 
realizzati TARGET: precompilato da sistema sulla base del target definito nel Piano Scuola 4.0 (almeno un 
laboratorio per le professioni digitali del futuro in ciascuna scuola secondaria di secondo grado).

Codice Descrizione
Tipo 

indicatore
Unità di 
misura

Valore 
programmato

C7
UTENTI DI SERVIZI, PRODOTTI E PROCESSI DIGITALI PUBBLICI NUOVI E 

AGGIORNATI
C - COMUNE

Utenti per 
anno

450

Target
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Target da raggiungere e rendicontare da parte del soggetto attuatore entro il trimestre e l'anno di scadenza 
indicato

Nome Target
Unità 

di 
misura

Valore 
target

Trimestre 
di 

scadenza

Anno di 
scadenza

Le classi si trasformano in ambienti di apprendimento innovativi grazie alla Scuola 4.0 Numero 1 T4 2025

Piano finanziario

Voce
Percentuale 

minima
Percentuale 

massima
Percentuale 

fissa
Importo

Spese per acquisto di dotazioni digitali per i laboratori 
(attrezzature, contenuti digitali, app e software, etc.)

60% 100%
98.786,54 

€

Eventuali spese per acquisto di arredi tecnici 0% 20%
32.928,85 

€

Eventuali spese per piccoli interventi di carattere edilizio 
strettamente funzionali all'intervento

0% 10%
16.464,42 

€

Spese di progettazione e tecnico-operative (compresi i costi di 
collaudo e le spese per gli obblighi di pubblicità)

0% 10%
16.464,42 

€

IMPORTO TOTALE RICHIESTO PER IL PROGETTO 164.644,23 €

Dati sull'inoltro

Dichiarazioni

Il Dirigente scolastico, in qualità di legale rappresentante del soggetto attuatore, dichiara di obbligarsi ad 
assicurare il rispetto di tutte le disposizioni previste dalla normativa comunitaria e nazionale, con particolare 
riferimento a quanto previsto dal regolamento (UE) 2021/241 e dal decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, 
convertito, con modificazioni, dalla legge 29 luglio 2021, n. 108, dalle disposizioni dell'Unità di missione del 
PNRR presso il Ministero dell'istruzione e del Ministero dell'economia e delle finanze, nonché l'adozione di 
misure adeguate volte a rispettare il principio di sana gestione finanziaria secondo quanto disciplinato nel 
regolamento finanziario (UE, Euratom) 2018/1046 e nell'articolo 22 del regolamento (UE) 2021/241, in 
particolare in materia di prevenzione dei conflitti di interessi, delle frodi, della corruzione e di recupero e 
restituzione dei fondi indebitamente assegnati.

Il Dirigente scolastico si impegna altresì a garantire, nelle procedure di affidamento dei servizi, il rispetto di 
quanto previsto dal decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, a utilizzare il sistema informativo dell'Unità di 
missione per il PNRR del Ministero dell'istruzione, finalizzato a raccogliere, registrare e archiviare in formato 
elettronico i dati per ciascuna operazione necessari per la sorveglianza, la valutazione, la gestione finanziaria, la 
verifica e l'audit, secondo quanto previsto dall'articolo 22.2, lettera d), del regolamento (UE) n. 2021/241 e 
tenendo conto delle indicazioni che, a tal fine, verranno fornite, a provvedere alla trasmissione di tutta la 
documentazione di rendicontazione afferente al conseguimento di milestone e target, ivi inclusi quella di 
comprova per l'assolvimento del DNSH, garantire il rispetto degli obblighi in materia di comunicazione e 
informazione previsti dall'articolo 34 del regolamento (UE) n. 2021/241.
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Data
27/02/2023

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Firma digitale del dirigente scolastico.
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