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Cir. n. 286 Bergamo, 15 aprile 2023

Al DOCENTI DELL’'INDIRIZZO ALBERGHIERO

AGLI STUDENTI E ALLE LORO FAMIGLIE DELL'INDIRIZZO ALBERGHIERO
AL DSGA

AL PERSONALE ATA

Oggetto: Esercitazioni speciali - servizio bureau turni mese di aprile-maggio 2023

In riferimento alla Cir. n. 32 del 07/10/2022 con la quale veniva comunicato I'avvio del progetto “Servizio
bureau (front desk)” che rientra nel progetto PTOF “Esercitazioni speciali alberghiero”, con la presente
si comunicano i turni relativi al periodo 18/aprile — 19 maggio.

Gli studenti delle classi indicate nel calendario, secondo il calendario predisposto, si recheranno al front
office dalle ore 08.30 e termineranno la turnazione alle ore 13:30, rientrando in classe fino al termine

delle lezioni giornaliere se necessario.

Gli allievi coinvolti nell'attivita saranno affiancati da un addetto del personale ATA, mentre i docenti di
accoglienza turistica, compatibilmente con il proprio orario di servizio, supervisioneranno I'attivita.

Gli studenti in servizio dovranno attenersi alle seguenti indicazioni:

1. Presentarsi al F.O muniti di divisa di settore completa;

2. Rispettare tutte le regole di etica professionale;

3. Mantenere un comportamento esemplare nei confronti dell'utenza, e massimo rispetto delle
attrezzature utilizzate.

4. Rispetto del regolamento d'istituto e del Front Desk; del protocollo Covid 19.

Si allega calendario turni aprile-maggio 2023

Il Dirigente Scolastico
dott. Brizio Luigi Campanelli
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TURNI FRONT DESK(BUREAU) MESI APRILE-MAGGIO 2023 REFERENTE PROF. GIAMPA’ GIUSEPPE

GIORNO CLASSE ALUNNI CLASSE ALUNNI CLASSE ALUNNI CLASSE ALUNNI
18-04-2023 2C AL AMBONI 1A AL BERGAMASCHI 1D AL AMAR 3G AC LAKHLIFI
19-04-2023 2C AL ANNOVAZZI 1A AL BORNINO 1D AL BRICCHI 3G AC LOCATELLI
20-04-2023 2F AL BARONI 1A AL BOSCHINI 1D AL DOUS 3G AC LONGHI
21-04-2023 2B AL BONALUMI 1A AL CARECCIA 1D AL EL YOUSSEFY 3G AC MARINONI
22-04-2023 2E AL CAPOFERRI 1A AL COLOMBO 1D AL ER RACHIDI 3G AC MARSEGLIA
26-04-2023 2D AL CONTEH 1A AL CORTESI 1D AL HU 3G AC MARZAGALLI
27-04-2023 2C AL DE FAZIO 1A AL DONG 1D AL LUSSANA 3G AC NICOLI
28-04-2023 2F AL DIAGNE 1A AL FENAROLI 1D AL MADASCHI 3G AC ROVARIS
29-04-2023 2D AL FALCIGLIA 1A AL GAVAZZI 1D AL MARTINI 3G AC SOMARUGA
02-05-2023 2D AL GARATTINI 1A AL KOUBAA 1D AL MONRROY 3G AC SPREAFICO
03-05-2023 2F AL GUEYE 1A AL L’KOUAR 1D AL MORRONE 4G AC BONO
04-05-2023 2C AL IEVOLELLA 1A AL LIN 1D AL PENNATI AG AC CRIPPA
05-05-2023 2F AL KAUR 1A AL LOUATI 1D AL PICCHI 4G AC DI DOMENICO
06-05-2023 2B AL KRANAVITER 1A AL MAHDI 1D AL RUSSO A 4G AC DREBIT
08-05-2023 2B AL LAMEDICA 1A AL MALVESTITI 1D AL RUSSO M 4G AC FERRACANE
09-05-2023 2F AL LONGARETTI 1A AL MARGARI 1D AL SY AG AC GIGLIANO
10-05-2023 2C AL MILANI 1A AL PAGANELLI 1D AL VISCARDI 4G AC LOCATELLI
11-05-2023 2A AL POLIZZI 1A AL PELLEGRI 1D AL ZHOU 4G AC MARCHITIELLO
12-05-2023 2B AL SCHETTINI 1A AL QUARTI 1D AL ZIANI 4G AC MESSINA
13-05-2023 2B AL VERDEROSA 1A AL VALOTI 1C AL DE GIOVANNI 4G AC MILESI
15-05-2023 2C AL AMBONI 1C AL BONASSI 1C AL DI PASQUALE 4G AC PIEVANI
16-05-2023 2C AL ANNOVAZZ] 1C AL CARLE 1C AL SESI\TMAECI\'I?O 4G AC RAHMAN
17-05-2023 2F AL BARONI 1C AL CARMINATI 1C AL GHERARDI 4G AC SPINI
18-05-2023 2B AL BONALUMI 1C AL CARRATU’ 1C AL HOXHAJ 4G AC TARZIA
19-05-2023 2E AL CAPOFERRI 1C AL COLOGNI 1C AL LEIDI 4G AC TESTA

SI RACCOMANDA AGLI STUDENTI COINVOLTI DI RISPETTARE LE SEGUENTI REGOLE: INIZIO TURNO DALLE ORE 08:00 FINO ALLE ORE 13:30;
ETICA PROFESSIONALE: UTILIZZO DELLA DIVISA COMPLETA; RISPETTO DEL PERSONALE DELLA SCUOLA; DEI COMPAGNI ; DEGLI OSPITI;
DELLE ATTREZZATURE IN DOTAZIONE; DEL REGOLAMENTO D'ISTITUTO E DEL FRONT DESK; DEL REGOLAMENTO COVID;UTILIZZO CELLULARE.




